Сквозная сопоставительная обработка

 результатов анкетирования родителей, учителей, менеджеров (руководителей)

Справка подготовлена Чесноковой Н.П., 

ст. преподавателем кафедры ОГНПО 

Карагандинского ИПКиПГСРО

Объем подвыборок:

Родители – 3910 человек;

Учителя – 1613 человек;

Менеджеры – 180 человек.

Всего – 5703 человек.

Сведения об организациях образования, принявших участие в широкомасштабном анкетировании, указаны в статистической таблице (см. раздел____)
Сроки завершения: июнь 2009 года.
Цель сопоставительного анализа и интерпретации: выявить особенности среды нравственно-духовного роста детей и подростков, проблемы  управления процессами нравственно-духовного образования и воспитания, определить перспективы развития системы работы по данному направлению. 
Инструментарий: анкеты для родителей, учителей, управленцев (менеджеров), технологические карты с критериями и индикаторами, методические рекомендации по проведению, обработке и интерпретации результатов анкетирования.

Сокращения: 

НДВ – нравственно-духовное воспитание
НДО –нравственно-духовное образование

Р – родители
У – учителя

М – менеджеры (руководители)
Форма предоставления: электронная версия.

Адресат: департамент по защите прав детей Карагандинской области.

Место хранения: прикладная лаборатория по «Самопознанию» областного ИПК и ПКСРО

Блок 1. Аксиологическое сознание и мышление участников процесса НДВ

Критерий 1. Осознание сущности и логики НДВ
Таблица 1
1) Можете вы сказать, что вам ясна логика нравственно-духовного воспитания?

	Шкала ответов
	Учителя  (в%)
	Менеджеры  (в%)

	а)  да
	72,2
	66,6

	б) скорее, да
	17,4
	22,4

	в) и да, и нет 
	4,7
	10,5

	г) скорее, нет
	0,9
	0,5

	д) нет
	3,9
	-

	е) затрудняюсь ответить
	0,9
	-

	Всего: 
	100
	100
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Доля ответов а) да и  б) скорее, да –  в сумме составила более 80%, что свидетельствует о достаточно высоком уровне уверенности учителей (89,6%) и руководителей (89%) в отношении понимания ими сущности и логики нравственно-духовного воспитания детей. Вопрос анкеты связан с педагогической и профессиональной самооценкой респондентов, которая уточнялась по ходу заполнения анкет. 

2) Завершение фразы: «С моей точки зрения нравственно-духовное воспитание – это…»

Таблица 2
Ранжирование частот упоминания  групп дефиниций

	№ п/п
	Группы дефиниций
	Содержание дефиниций
	R

	
	
	Учителя
	Менеджеры
	

	1
	Дидактические 
	Обучение умению интегрироваться в систему мировых и национальных культур 
	Обучение умению интегрироваться в систему мировых и национальных культур
	4

	2
	Антропологиче
ские 
	Воспитание настоящего человека планеты Земля
	Очеловечивание человека
	3

	
	
	Воспитание гармоничной личности
	Развитие целостности человека
	

	3
	Этические, этнокультурные 
	Воспитание общечеловеческих и национальных ценностей 
	Формирование поликультурной личности и семьи 
	1

	
	
	Формирование нравственных идеалов, воспитание высокой морали, патриотизма
	Воспитание доброты, милосердия к окружающему миру Воспитание чувства гражданского долга,  стремления разумно сочетать личные и общественные интересы, вносить реальный вклад в решение проблем общества
	

	
	
	Воспитание уважения к истории своего народа, воспитание любви к Родине
	Воспитание на основе традиций, обычаев народа, на примере замечательных людей
	

	
	
	Воспитание чувства ответственности
	Воспитание принципиальности,  чести и  ответственности
	

	4
	Социально-психологические
	Развитие личности ребенка и становление его отношений к родителям, коллективу, обществу
	Воспитание толерантности, уважения к культуре, традициям и  языку других
	2

	
	
	Развитие ребенка как субъекта нравственных отношений, способного решать противоречия общества
	Формирование нравственного сознания, чувств и поведения
	

	
	
	Обеспечение межнационального и межконфессионального взаимодействия людей
	Обеспечение межнационального и межконфессионального взаимодействия людей
	

	
	
	Развитие потребности отвечать за себя, за социум
	Развитие потребности отвечать за себя, за социум
	

	
	
	Развитие национального самосознания 
	Развитие национального самосознания
	

	
	
	Воспитание потребности и мотивации к самопознанию, к усвоению нравственно-духовных принципов
	Воспитание отношения к жизни
	

	
	
	Развитие логического мышления человека
	Интеллектуальное воспитание человека 
	

	5
	Экзистенциаль
ные
	Развитие стремления к высшим духовным началам
	Развитие стремления к высшим духовным началам
	5

	
	
	Воспитание чувства долга 
	Воспитание чувства долга, совести 
	

	
	
	Воспитание любви к ближним 
	-
	

	6
	Феликсологиче
ские
	Развитие умений быть счастливым 
	-
	6


В таблице представлен  обобщенный образ категории «нравственно-духовное воспитание», построенный по результатам  проективной методики «Незавершенная фраза».
Первые два ранговых места по частоте упоминания занимают определения нравственно-духовного воспитания, связанные с культурологическими, этическими, этнокультурными и социально-психологическими представлениями. Антропологические, эксзистенциальные и феликсологические аспекты соответственно находятся на  3,5,6 позициях. 
Таким образом, при высоком уровне самооценки понимания логики нравственно-духовного воспитания, его глубинные механизмы осознаются учителями и менеджерами фрагментарно.
Критерий 2. Ориентация в содержательно-смысловых характеристиках абсолютных и общечеловеческих ценностей на примере ценности «доброта»

Таблица 3
 1) С каким высказыванием вы согласны?

	Суждения
	Родители

(в %)
	Учителя  (в%)

	А) Добрый поступок, совершенный в расчете на вознаграждение, не может считаться нравственным. 
	45,3
	29,2

	Б) Добрый поступок, совершенный в расчете на вознаграждение, может считаться нравственным.
	8,6
	20

	В)  Добрый поступок, совершенный из страха перед наказанием, может считаться нравственным.
	0,6
	1,7

	Г) Добрый поступок, совершенный бескорыстно в интересах другого человека, может считаться нравственным.
	38,3
	22,5

	Д) Ни с одним
	3
	25,4

	Е) Не знаю 
	4,2
	1,2

	Всего: 
	100
	100


Доля ответов г), характеризующих сущностное понимание категории-ценности «доброта», в каждой их двух подвыборках составила менее 50%, что ниже допустимого  уровня. 

Ответ а) отражает одну из граней абсолютной ценности Добро (Благо) как модели должного поведения/ отношения и также может быть принят в качестве индикаторного ответа. В таком случае сумма ответов а) и г)  в подвыборке родителей – 83,6%, в подвыборке учителей – 51,7%.  Разница между двумя подвыборками в 31,9 % существенна и свидетельствует о значительных расхождениях в понимании родителями и педагогами  моделей поведения с позиции нравственного критерия «доброта». В подвыборке педагогов тревожит «вес»  ответов б) – 20%. Такая позиция противоречит истинному  пониманию нравственного смысла поступков, направленных на благо другого человека. В целом родители ближе к идеальному ответу в сравнении с педагогами. 
Таблица 4
 2) С каким высказыванием вы согласны?

	Суждения
	Родители

(в %)
	Учителя  (в%)

	А) Чтобы стать счастливым, достаточно добиться личного успеха и благополучия во всем.
	32,6
	14,4

	Б) Чтобы быть счастливым, необходимо принести пользу наибольшему количеству людей, даже  жертвуя  собственным благополучием.
	10,9
	27,2

	В) Счастье – это подарок судьбы, случайность, радостная неожиданность, а потому требует от  человека не усилий, а терпения в ожидании его. 
	11,2
	17,2

	Г) Счастье – это удовлетворенность своей жизнью как таковой, ощущение остроты  бытия. 
	42,7
	38,2

	Д) Ни с одним
	1,3
	1,2

	Е) Не знаю 
	1,3
	1,8

	Всего: 
	100
	100


Наибольший вес в обеих подвыборках имеет ответ г), выступающий индикатором феликсологического понимания одной из базовых ценностей нравственно-духовного воспитания, отражающей идеологию предмета «Самопознание». 
Однако, доля ответов г), характеризующих феликсологическое понимание категории-ценности «счастье», в обеих подвыборках составила  менее 50%. 
Следующий по значимости и весу ответ в подвыборке родителей – ответ а) о счастье как личном благополучии (32,6%) и в подвыборке учителей ответ б) о счастье как служении обществу и самопожертвовании (27,2%). В данном случае обнаруживается принципиальное различие в позициях родителей и педагогов по направленности жизни на себя или на других.
Критерий 3. Значимые для взрослых субъектов нравственно-духовного воспитания качества-ценности 

1) Какие из  ниже перечисленных качеств Вы более всего цените в людях (выберите 2-3 наиболее значимые качества) 
Таблица 5
Ранжирование значимых для взрослых качеств человека

	Качества-ценности
	Категории взрослых участников/ «вес» качества-ценности/  ранги

	
	Р
	У
	М

	
	%
	R
	%
	R
	%
	R

	а)  трудолюбие
	13,9
	1
	18,1
	1
	19,6
	2

	б) милосердие 
	9,8
	2,5
	12
	4
	7,5
	6

	в) независимость
	6
	8,5
	6,6
	7
	0,6
	10,5

	г) ответственность
	9,8
	2,5
	15,3
	2
	13,7
	3

	д) порядочность
	8,7
	6
	14,1
	3
	12,5
	4

	е) совестливость 
	9,7
	4
	3,8
	11
	3,6
	8

	ж) душевная мягкость
	5,5
	10
	1,8
	12
	0,6
	10,5


	з) тактичность
	7,6
	7
	5
	10
	5,7
	7

	к) настойчивость
	9,3
	5
	5,6
	8
	0
	14

	л) дисциплинированность
	3,4
	13
	5,3
	9
	7,9
	5

	м) умение постоять за себя
	6
	8,5
	7,5
	6
	2,3
	9

	о) щедрость
	4,8
	12
	1,7
	13
	0,3
	13

	п) честность
	5,4
	11
	7,6
	5
	25,4
	1

	р) другое
	0,1
	14
	0
	14
	0,5
	12


	
	100
	
	100
	
	100
	


Таблица 6
Сопоставление значимых ценностей-качеств 

трех категорий взрослых
	№ п/п
	«Вес» качеств-ценностей
	Родители
	Учителя
	Менеджеры

	1
	максимальный
	а)  трудолюбие
	а)  трудолюбие
	п) честность

	
	
	б) милосердие
г) ответственность
	г) ответственность
	а)  трудолюбие

	
	
	е) совестливость

	д) порядочность
	г) ответственность

	
	
	
	
	

	2
	минимальный
	п) честность
	е) совестливость
	в) независимость
ж) душевная мягкость

	
	
	ж) душевная мягкость

о) щедрость
	ж) душевная мягкость
	о) щедрость

	
	
	л) дисциплинирован

    ность
	о) щедрость
	к) настойчивость


Размах числовых значений  предпочитаемых качеств и по максимальному, и по минимальному «весу» – от 0 до25,5%. 

Наблюдается частичное совпадение иерархий ценностей-качеств в подвыбоках родителей, учителей и менеджеров. Трудолюбие, ответственность – занимают самые высокие ранговые места. Предположительно, значимость данных качеств для взрослых объясняется спецификой социальной роли  «ученик». 

Вместе с тем, исконно человеческие качества: душевная мягкость, щедрость, –  попали в группу с минимальным «весом» во всех подвыборках взрослых.

Критерий 4. Понимание детей, их предпочтений в выборе значимых качеств-ценностей

Таблица 7
Сопоставление иерархий качеств-ценностей
в подвыборке родителей

	№ п/п
	«Вес» качеств-ценностей

	Значимые для родителей  качества-ценности человека


	Качества, которые хотят воспитать у своего ребенка

	1
	максимальный
	а)  трудолюбие
	а)  трудолюбие
г) ответственность

	
	
	б) милосердие
г) ответственность
	в) независимость


	
	
	е) совестливость

	м) умение постоять за себя


	2
	минимальный
	п) честность
	ж) душевная мягкость

	
	
	ж) душевная мягкость
о) щедрость
	з) тактичность

	
	
	л) дисциплинированность
	о) щедрость


В подвыборке родителей при сопоставлении ценных качеств «хорошего» человека и качеств, которые они хотели бы воспитать у своих детей, наблюдаются и совпадение, и некоторая противоречивость: 

· щедрость, душевная мягкость – качества-аутсайдеры в обоих случаях; 

· трудолюбие, ответственность – качества-лидеры в обоих случаях;

· милосердие, совестливость – наиболее ценные качества любого человека с точки зрения родителей,  своего же ребенка они хотели бы видеть, прежде всего, независимым и умеющим постоять за себя. 
Можно предположить, что рыночные и конкурентные механизмы современного общества, социальные проблемы влияют на формирование в сознании родителей модели поведения ребенка, способного «пробиться» в этой жизни. Если сравнить данный факт с ответами на вопрос о счастье, то можно увидеть, что и счастье 32,6% родителей связывают с достижением  личного успеха и благополучия во всем.

Наблюдается частичное совпадение наборов качеств, значимых для родителей и детей.
Таблица 8
Сопоставление иерархий качеств-ценностей в подвыборке учителей
	№ п/п
	«Вес» значимых качеств-ценностей

	Значимые для учителя качества-ценности человека


	Предположение учителя о качествах, которые ценятся учениками

	1
	максимальный
	а)  трудолюбие
	п) честность

	
	
	г) ответственность
	а)  трудолюбие
б) милосердие

	
	
	д) порядочность

	е) совестливость

	2
	минимальный
	е) совестливость
	о) щедрость

	
	
	ж) душевная мягкость
	в) независимость

	
	
	о) щедрость
	к) настойчивость


Дети, с точки зрения учителей, более всего ценят качества: «честность», «милосердие», «совестливость», тогда как сами педагоги придают наибольший вес качествам, необходимым в школьной жизни – трудолюбию, ответственности, порядочности. 

 
По мнению педагогов, минимальный «вес» в ценностном сознании детей имеет качество «независимость», при этом именно это качество родители хотели бы воспитать у своего ребенка (см. выше).

-   Какие качества на самом деле ценят дети?
Сопоставление иерархий качеств-ценностей, значимых для взрослых и детей показывает несколько противоречивую картину:
9-классники более всего ценят качества: совестливость, честность, умение постоять за себя, настойчивость; 
11-классники – милосердие, честность, трудолюбие, порядочность;

при этом дисциплинированность, щедрость, тактичность, настойчивость имеют минимальные значения. 
Таким образом, наблюдается частичное совпадение наборов качеств, максимально или минимально значимых для родителей, учителей и детей. 
Критерий 5. Понимание детей, знание их предпочтений в выборе значимых ценностных ориентаций
Таблица 9
Какие ценностные ориентации, по вашему мнению, преобладают у учащихся вашей школы?

	Качества-ценности
	Мнение взрослых участников/ «вес» качества-ценности/  Ранги

	
	Р
	У
	М

	
	%
	R
	%
	R
	%
	R

	а) верные друзья;
	10,9
	5
	17,4
	2
	20,3
	1

	б) красивая внешность;
	3,5
	8
	11,4
	4,5
	9,4
	5

	в) широкая образованность и эрудиция; 
	17,4
	3
	20,4
	1
	18,4
	2

	г) материальный достаток; 
	6,3
	6
	11,4
	4,5
	7,1
	7,5

	д) интересная профессия; 
	13,7
	4
	5,7
	8
	7,1
	7,5

	е) здоровье;
	21,3
	1
	10,7
	6
	12,7
	3

	и) власть над другими;
	5,5
	7
	4,2
	9
	0,9
	10

	к) физическая сила;
	2,5
	9
	5,9
	7
	8,0
	6

	м) служение обществу;
	18,9
	2
	12,8
	3
	9,9
	4

	н) другой ответ (любовь к учителям)
	0,03
	10
	0,1
	10
	6,1
	9

	
	100
	
	100
	
	100
	


Ответ м) «служение обществу» - составил менее 30% от общего количества ответов в подвыборке родителей и учителей, но вошел в группу с максимальным весом в данных подвыборках.
Любовь к учителям («другой ответ») в представлении управленцев – одна из ценностных ориентаций школьников (6,1%).

Частичное совпадение представлений-иерархий родителей, педагогов, управленцев представлено в таблице 10.

Таблица 10
Сопоставление по «весу» представлений взрослых о преобладающих у детей ценностных ориентациях 
	№ п/п
	«Вес» значимых ценностных ориентаций
	Родители
	Учителя
	Менеджеры

	1
	максимальный
	е) здоровье
	в) широкая образованность и эрудиция
	а) верные друзья

	
	
	м) служение обществу
	а) верные друзья
	в) широкая образованность и эрудиция

	
	
	в) широкая образованность и эрудиция
	м) служение обществу
	е) здоровье

	2
	минимальный
	к) физическая сила
	и) власть над другими
	и) власть над другими

	
	
	б) красивая внешность
	д) интересная профессия
	г) материальный достаток
д) интересная профессия

	
	
	и) власть над другими
	к) физическая сила
	к) физическая сила


- Какие ценностные ориентации на самом деле присущи детям? В разделе «Сопоставительный анализ результатов анкетирования учащихся» представлены данные, между которыми можно провести параллель. Например:
· Ценностные ориентации «верные друзья», «здоровье» – имеют максимальный вес (9,11 классы), что совпадает с мнением взрослых; 

· «Служение обществу» – находиться в группе с минимальным «весом» во всех подвыборках детей, и в подвыборке менеджеров – в группе средних значений.

Рассматривая соотношение нравственно-духовных, материальных и асоциальных ориентаций, приписываемых взрослыми детям, следует отметить, что «физическая сила», «власть над людьми» (кроме учащихся ПШ, колледжей)  так же как и в ответах детей, имеют минимальный «вес». 

«Материальный достаток» – в группе со средним или минимальным весом. «Интересная профессия» не вошла в группу с максимальным весом, вероятно, по причине отдаленной перспективы в жизни детей.

Таким образом, не всегда представления взрослых совпадают с выборами детей. 
Критерий 6. Представления взрослых о сформированности  гражданского самосознания учащихся
Таблица 11
Знают ли дети свои права и обязанности?
	Шкала ответов
	Категории взрослых участников/ «вес» ответов

	
	Р
	У
	М

	
	%
	%
	%

	а)  да
	88,2
	96,9
	87,4

	б) нет
	2,9
	0,7
	1,1

	в) затрудняюсь ответить
	8,9
	2,4
	11,5

	
	100
	100
	100


Процентная  доля ответов а): «да, знают свои права и обязанности» составила во всех выборках более 80%
Аналогичные результаты получены в подвыборках учащихся, в том числе и начальной школы. Совпадение результатов детей и взрослых может быть объяснено, как нам видится, достаточно системной и развернутой системой работы по правому просвещению, по выработке в каждой организации образования норм, правил, кодексов, традиций, ориентированных на человека. Данный вопрос является индикаторным, поскольку гражданином становится человек, способный устанавливать гибкий  баланс прав и обязанностей. Развитие гражданского самосознания связано с готовностью личности к самообязательствам. Данные результаты согласуются и с ответами на вопрос анкет об условиях эффективности нравственно-духовного воспитания: для взрослых участников воспитательного процесса вопросы правовой осведомленности на современном этапе менее значимы. При этом следует учитывать комментарии к Таблице10, в частности о ценностной ориентации «служение обществу».
Блок 2. Организационно-методические и мотивационные условия для приобретения детьми опыта решения познавательных и личностных вопросов на основе нравственно-духовного выбора  

Критерий 1. Готовность поделиться опытом учебно-методического сопровождения НДВ
Таблица 12
Может ли Вы (ваша школа) поделиться опытом разработки: 

	Варианты ответов
	Учителя 

%
	Менеджеры 

%

	а) моделей нравственно-духовного воспитания детей
	16
	17,8

	б) учебных пособий
	15,3
	21,6

	в) проектов, программ
	38,6
	24,7

	г) сценариев мероприятий
	27,2
	46,5

	д) другое (беседы, тренинги)
	2,9
	6,6

	е) не можем
	
	0,6

	
	100
	100


Степень готовности организаций образования к обмену опытом нравственно-духовного воспитания высокая. «Вес» программных и учебно-методических ресурсов НДВ распределяется  неравномерно: преобладают разработки проектов, программ, сценариев мероприятий. 
Критерий 2. Качество условий для приобретения  детьми опыта нравственно-духовного поведения детей
Таблица 13
Оценка созданных в школе условий 
для приобретения детьми опыта нравственно-духовного поведения
(среднее арифметическое по 7-балльной шкале)

	Категории взрослых участников НДВ



	Р
	У
	М

	5,6
	5,6
	6,5


Менеджеры склонны более высоко оценивать созданные в школе условия для приобретения детьми опыта нравственно-духовного поведения. Оценка родителей и учителей совпадает и попадает в диапазон значений «выше среднего». Можно предположить, что оценка родителей и учителей более реалистична. 

Критерий 3. Готовность интегрировать задачи НДВ в воспитательно-образовательную среду, творческая активность
Таблица 14
	Варианты ответов
	Учителя 

%
	Менеджеры 

%

	а)  да
	20,6
	22,7

	б) скорее, да
	30,4
	55,7

	в) и да, и нет
	36,8
	15


	г) скорее, нет
	8,5
	3,6

	д) нет
	1,3
	1,2

	е) затрудняюсь ответить
	2,4
	1,8

	
	100
	100


В сумме процентная доля ответов а), б) в подвыборке учителей составила 51%, в подвыборке менеджеров – 78,4%. 
Ответ «и да, и нет» в подвыборке учителей достигает 36,8%. Это может свидетельствовать о неуверенности педагогов в своих силах, о недостаточной технологической оснащенности процессов интеграции, либо о недооценке значимости усиления нравственно-духовного содержания воспитательно-образовательной среды. При этом оценка созданных в школе условий для нравственно-духовного поведения детей достаточно высокая (см. Табл.13). 
Блок 3. Поддержка индивидуальности, личностной и социальной автономии учащихся

Критерий 1. Поддержка чувства собственного достоинства, ощущения внутренней свободы детей

Таблица 15
Когда у ваших воспитанников возникают проблемы и трудности, чтобы они, по вашему мнению,  могли бы сказать  вам? 

	Варианты ответов
	Мнение взрослых участников/ «вес» ответов/  ранги

	
	Р
	У
	М

	
	%
	R
	%
	R
	%
	R

	а) прислушайтесь к нам
	19,3
	3
	23,8
	2
	23,9
	2

	б) принимайте нас всерьез
	10,2
	5
	7,6
	5
	7,4
	5

	в) уважайте нашу личную жизнь
	23,3
	2
	43
	1
	6,2
	6

	г) помогите нам жить в безопасности
	25,9
	1
	11,4
	4
	12,5
	3

	д) несите за нас ответственность
	11,5
	4
	1,8
	6
	39,2
	1

	е) разговаривайте с нами
	9,8
	6
	12,1
	3
	10,8
	4

	ж) другой ответ (помогите разобраться в ситуации, учитывайте наши интересы)
	0,08
	7
	0,3
	7
	0
	7

	
	100
	
	100
	
	100
	


Прогнозирование взрослыми содержания обращений ребенка свидетельствует, с одной стороны, о степени признания права детей на неприкосновенность личной жизни, на независимость суждений и мнений, с другой – о  типичных ситуациях взаимодействия с ними.
Процентная доля ответов б) «принимайте нас всерьез» (5-е ранговые места в 3-х подвыборках), в) «уважайте нашу личную  жизнь» (у менеджеров – 6-е ранговое место) – индикаторы названного выше критерия.

Процентная доля ответов а) «прислушайтесь к нам»  вошла в тройку первых ранговых мест во всех подвыборках взрослых, что может свидетельствовать не только о потребности детей в общении, но и, может быть, о желании иметь взрослого-друга и даже о проблемах взаимопонимания. 

Процентная доля ответов е) «разговаривайте с нами» в подвыборке учителей в числе первых 3-х ранговых мест.

И родители, и менеджеры считают, что дети нуждаются в безопасности. Родители и в большей степени учителя придали весомое значение ответу  в) «уважайте нашу личную жизнь».
Ответ д) «несите за нас ответственность» в подвыборке менеджеров составил 39,2%, что можно рассматривать не как проекцию детских обращений, но как проекцию особенностей функционала руководителя.
Блок 4. Эффективность образовательной среды 

Критерий 1. Согласованность целевых установок
Таблица 16
На чем основывается воспитательный процесс  вашей школы? 

	Варианты ответов
	Учителя 

%
	Менеджеры 

%

	а) на построении общей системы  взаимоотношений сотрудничества и  партнерства
	50,1
	37,8

	б) на развитии  системы ученического самоуправления
	16,4
	17,5

	в) на коллективных  делах
	9
	9,2

	г) на использовании образовательных технологий  социального взаимодействия
	8,9
	6,9

	д) на развитии детских инициатив и объединений
	8,1
	17,1

	е) на представлениях о культуре, человеке, национальных традициях
	7,3
	10,1

	ж) другой ответ (на всем вышеуказанном, на семейных ценностях)
	0,2
	1,4

	
	100
	100


Максимальный «вес» в обеих подвыборках имеют следующие основания для построения процесса нравственно-духовного воспитания: 

а) построение общей системы  взаимоотношений сотрудничества и  партнерства; 

б) развитие  системы ученического самоуправления. 

Для менеджеров актуально также развитие детских инициатив и объединений (ответ д). Другие основания имеют примерно одинаковый «вес».
Таким образом, констатируется общность представлений учителей и менеджеров об основаниях нравственно-духовного воспитания, характеризующихся системностью, масштабом охвата, современными идеями сотрудничества, партнерства и детско-подростковой инициативы. Выделение этих ценностных оснований образовательной деятельности – свидетельство сложившихся доминирующих направлений в организации воспитательной работы, профессиональных  установок действовать определенным образом, избирать в качестве оснований востребованные современностью механизмы и средства. 
Критерий 2. Представление о воспитательном воздействии школы на учащихся   

Таблица17
Какое воспитательное воздействие оказывает школа  на ваших учащихся? Выберите 2-3 наиболее ощутимых результата? 
	Варианты ответов
	Мнение взрослых участников/ «вес» ответов/  ранги

	
	Р
	У
	М

	
	   %                   R
	   %                R
	   %                 R

	а) укрепляет здоровье
	24,0
	1
	9,1
	7
	5,5
	7

	б) подготавливает  к жизни в условиях рынка
	17,4
	2
	13,1
	2
	22,1
	1

	в) развивает творческие способности
	12,0
	5
	12
	3
	18,6
	2

	г) воспитывает независимость
	4,4
	7
	11
	5
	6,3
	6

	д) развивает умение правильно общаться
	12,3
	4
	10,8
	6
	13,4
	5

	е) развивает умения выживать  в  кризисных ситуациях
	3,0
	8,5
	11,4
	4
	3,6
	8

	ж) воспитывает нравственные качества
	16
	3
	13,4
	1
	16,1
	3

	з) защищает права ребенка
	10,3
	6
	8,5
	8
	13,9
	4

	и) развивает конформизм
	0,2
	10
	3,5
	10
	0
	10

	к) стимулирует желание быть как все, не выделяться
	0,1
	11
	5,5
	9
	0
	10

	л) формирует зависимое поведение 
	0,3
	8,5
	1,7
	11
	0
	10

	м) другой ответ (ответственность, честь)
	0
	12
	0
	12
	0,5
	9

	
	100
	
	100
	
	100
	


Все подвыборки взрослых единодушны относительно результатов воспитания под влиянием школы: б) подготавливает  к жизни в условиях рынка и ж) воспитывает нравственные качества (первые два ранговые места, но 30-ти процентная планка не преодолевается).
Учителя и менеджеры, в отличие от родителей, не считают весомым вклад школы в здоровье детей (ближе к минимальным значениям). 

В таблице 18 представлена иерархия наиболее ощутимых и незначительных воздействий и результатов (по «весу»). 
Таблица18
Сопоставление представлений о результатах воспитания 

с позиции трех категорий взрослых
	№ п/п
	«Вес» результатов воспитания под влиянием школы
	Родители
	Учителя
	Менеджеры

	1
	максимальный
	а) укрепляет здоровье
	ж) воспитывает нравственные качества
	б) подготавливает  к жизни в условиях рынка

	
	
	б) подготавливает  к жизни в условиях рынка
	б) подготавливает  к жизни в условиях рынка
	в) развивает творческие способности

	
	
	ж) воспитывает нравственные качества
	в) развивает творческие способности
	ж) воспитывает нравственные качества

	2
	минимальный
	к) стимулирует желание быть как все, не выделяться
	и) развивает конформизм
	и) развивает конформизм

к) стимулирует желание быть как все, не выделяться

л) формирует зависимое поведение

	
	
	и) развивает конформизм
	и) развивает конформизм
	м) воспитывает  ответственность, честь

	
	
	е) развивает умения выживать  в  кризисных ситуациях

л) формирует зависимое поведение
	к) стимулирует желание быть как все, не выделяться
	е) развивает умения выживать  в  кризисных ситуациях




Критерий 3. Мнение родителей о референтных лицах, оказывающих влияние на детей
1) Есть ли в жизни вашего ребенка человек, влиянию которого он поддается?
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Рис. 2

Затруднились ответить на вопрос – 26,2% родителей,  59,4 % родителей утверждают, что в жизни их детей есть люди, влиянию которых они поддаются. 

Еще 14,4% отметили отсутствие значимого (референтного) человека в жизни ребенка. В сумме это составляет 40,6%. Учитывая закономерности и механизмы социализации ребенка, среди которых идентификация и подражание занимают важное место, следует поставить проблемный вопрос: Чьи позитивные модели поведения станут образцом для детей? 
2) Кто же этот человек (вопрос адресован тем, кто дал утвердительный ответ на предыдущий вопрос)?

а) родитель – 43,9%

б) друг/подруга – 21,4%

в) педагог – 27,9% 

г) киногерой – 0,9%

д) персонаж литературного произведения – 0,5%

е) нет такого человека – 5,2%

ж) бабушка, дедушка – 0,2% 
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Рис. 3

Учитель вошел в тройку лиц, способных, с точки зрения родителей, оказывать влияние на ребенка (27,9%).  Но, прежде всего, родители себя считают этим человеком – 43,9%.
3) С кем, по вашему мнению, Ваш ребенок может поделиться своими мыслями и переживаниями?

а) со сверстниками – 14%

б) с нами, родителями – 53,4%

в) с друзьями/ подругами – 17,8%

г) с учителями школы – 13,9%

д) ни с кем – 0,4% 

е) другой ответ: с психологом – 0,5% 
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Рис. 4

Только 13,9% учителей входят в число доверенных лиц, с которыми дети, с точки зрения родителей, могли бы поделиться сокровенными мыслями и переживаниями. Эти цифры должны заставить учителя задуматься о том, каково его влияние на детей, насколько родители информированы о школьной жизни своего ребенка и о роли учителя в воспитании. Каково реальное влияние школы, в которой он проводит значительное время, на становление личности ребенка?
Критерий 4. Общие факторы, обусловливающие результативность НДВ

Таблица19
1) Как вы считаете, от каких причин (факторов)  зависят результаты нравственно-духовного воспитания Вашего ребенка?

	Варианты ответов
	Мнение взрослых участников/ «вес» ответов/  ранги

	
	Р
	У
	М

	
	   %                   R
	   %                R
	   %                 R

	а) идеология общества
	9,6
	5
	15,6
	2
	20,9
	2

	б) общественно-политический строй
	6
	9
	5,5
	8
	4,5
	6

	в) уровень экономики
	6,8
	7,5
	6,6
	7
	4,1
	7

	г) уровень культуры общества
	12,0
	4
	24,7
	1
	21,3
	1

	д) трудовая деятельность самого ребенка
	7,5
	6
	6,9
	6
	3,3
	9

	е) учеба в школе
	24,4
	1
	9,8
	5
	10,7
	5

	ж) активная позиция администрации школы
	6,8
	7,5
	5,3
	9
	3,7
	8

	з) педагогическая грамотность родителей
	12,3
	3
	14,7
	3
	13,5
	4

	и) ориентация общества на общечеловеческие и национальные ценности
	14,6
	2
	10,6
	4
	16,8
	3

	к) другой ответ (позитивные отношения школы и семьи)
	0,04
	10
	0,3
	10
	1,2
	10

	
	100
	
	100
	
	100
	


Родители делегируют полномочия школе в вопросах нравственно-духовного воспитания (ответ е) - 1-е ранговое место - 24,4%). Учителя предъявляют требования к педагогической грамотности родителей (3-е ранговое место - 14,7%), рассматривая ее в качестве одного из значимых факторов нравственно-духовного воспитания. Показательно, что и в подвыборке родителей данный фактор также занял 3-е ранговое место. Состоялся заочный «взаимообмен претензиями» с внешним и внутренним локусом контроля.

«Учебу в школе» и учителя, и менеджеры не считают панацеей от бездуховности (средние числовые значения), при этом «уровень культуры общества» считают главным фактором (1-е ранговые места).
Индикаторным ответам: и) «ориентация общества на общечеловеческие и национальные ценности» и близкий к нему ответ а) «идеология общества», - присвоены 2,3-й ранги в иерархии факторов (но 30-ти процентная планка не преодолевается).

Факторы «общественно-политический строй» и «уровень экономики» в рамках данного исследования получили незначительный вес.

2) Как, по вашему мнению, Ваш ребенок воспринимает окружающий мир –  людей, природу, город –  по отношению к себе  (из анкеты родителей, от общего числа ответов)? 

1. дружелюбный – 66,4%, недружелюбный – 10,5%, затрудняюсь ответить – 23,1%;

2. справедливый – 62,1%, несправедливый –12,6%, затрудняюсь ответить – 25,3%;

3. безопасный – 71%, опасный – 8,1% затрудняюсь ответить – 20,9%.

По первым  двум позициям в восприятии окружающего мира результаты родителей, так же как и детей, преодолевают 50-процентную планку. Вместе с тем, только 42% детей считают мир безопасным. Расхождение числовых показателей по 3-й позиции ответов на данный вопрос заставляет задуматься о том, насколько хорошо родители осведомлены о жизни детей, с какими ситуациями они сталкиваются вне дома, какие факторы влияют на мировосприятие ребенка, в котором он не чувствует себя в безопасности?

3) Знаете ли Вы, где ваш ребенок проводите свое свободное время?

а) да – 84,4%
б) нет – 3,4%

в) не всегда – 12,2 %

Процентная доля родителей, по их мнению, осведомленных о досуге детей, достаточна высока. Эти результаты согласуются с ответами детей (например, 76,3% 11-классников отмечают информированность родителей). Контроль семьи в целом не утрачен. 
Критерий 5. Средства нравственно-духовного влияния на личность ребенка,  родителей и социальных партнеров

1) Частота обсуждения вопросов духовности и нравственности с детьми
· Как часто, по вашему мнению, педагоги обсуждают с вашими детьми    вопросы нравственности и духовности (вопрос родителям)? 

· Как часто вы готовы обсуждать  вопросы нравственности и духовности с учащимися и родителями (вопрос учителям)? 

· Как часто, по вашему мнению, педагоги вашей школы обсуждают с детьми    вопросы нравственности и духовности (вопрос менеджерам)? 

Таблица 20
	Варианты ответов
	Мнение взрослых участников/ «вес» ответов/  ранги

	
	Р
	У
	М

	
	   %                R
	   %                R
	   %             R    

	а) обсуждают сразу же, в возникающей ситуации
	33,5
	2
	52,7
	1
	38,9
	2

	б) откладывают на другое, более удобное время
	8,6
	4
	19,3
	2
	1,4
	4,5

	в) учителям не всегда хватает времени на обсуждение, мешают другие важные дела
	3,6
	5
	3,4
	5
	1,4
	4,5

	г) как правило, в рамках плановых мероприятий воспитательной работы
	40,0
	1
	14,4
	3
	46,6
	1

	д) находят время для обсуждения таких вопросов на уроке, в процессе преподавания своей дисциплины
	14,3
	3
	8,6
	4
	11,1
	3

	е) другой ответ (затрудняюсь ответить)
	0,04
	6
	1,6
	6
	0,6
	6

	
	100
	
	100
	
	100
	


Частота обращений к вопросам духовности и нравственности с точки зрения каждой из категорий опрошенных, как правило, совпадают; ниже приведенные ответы занимают 1,2 ранговые места и преодолевают планку в 30%: 

   а) обсуждают сразу же, в возникающей ситуации;

   г) как правило, в рамках плановых мероприятий воспитательной работы.
Учителя в отличие от родителей и менеджеров, констатируют, что откладывают обсуждение на другое, более удобное время (19,3% - 2- ранговое место) и соответственно в меньшей степени находят время для обсуждения таких вопросов на уроке, в процессе преподавания своей дисциплины (8,6%).

2) Обсуждение с детьми последствий поступков и их влияния на окружающих
Таблица 21
	Шкала ответов
	Категории взрослых участников/ «вес» ответов

	
	Р
	У
	М

	
	%
	%
	%

	а) никогда
	2,1
	3,1
	0

	б) иногда
	8,8
	4,6
	8,7

	в) часто
	50,5
	39,4
	14,3

	г) постоянно
	38,6
	52,9
	77

	
	100
	100
	100


Совпадение частоты обсуждения последствий поступков внушает оптимизм в отношении центрации каждой из категорий опрошенных на поведенческой составляющей нравственно-духовного развития детей. Ответы в) и г) в суммарном значении по каждой категории опрошенных составляют более 80%.
3) Беседы с детьми вопросов души, любви, счастья, смысла жизни
Таблица 22
Припомните, когда в последний раз Вы разговаривали со своим ребенком о душе, любви, счастье, смысле жизни? 

	Шкала ответов
	Категории взрослых участников/ «вес» ответов

	
	Р
	У
	М

	
	%
	%
	%

	а) примерно год назад
	1,2
	3,8
	2,5

	б) полгода назад
	7,2
	4,0
	31,8

	в) в прошлом месяце
	10,7
	18,4
	14,4

	г) на прошлой неделе
	34,0
	20,8
	34,5

	д) никогда
	0,7
	1,1
	3,7

	е) другой ответ (постоянно, каждый день, по ситуации)
	46,2
	51,9
	16,8

	
	100
	100
	100


 «Вес» ответов г) «на прошлой неделе» в подвыборках родителей и менеджеров – более 30%; ответов е) «другое: постоянно, каждый день, по ситуации» в подвыборке родителей – 46,2, учителей – 51,9%. 

Распределение частот в подвыборке менеджеров отличается от 2-х других выборок, вероятно, в силу того, что данная категория взрослых имеет меньше временных и пространственных возможностей для бесед о душе и смысле жизни.

4) Каким образом вы развиваете нравственное сознание и поведение своего ребенка?

(из анкеты для родителей)

Таблица 23
	Варианты ответов
	Родители

%

	а) вместе с детьми обсуждаем познавательные передачи и программы
	24,4

	б) совместно проводим досуг
	12,9 

	в) поощряем занятия ребенка в кружках, секциях, дополнительные (с репетитором)
	32,3 

	г) показываем личный пример поведения в сложных  ситуациях нравственного выбора
	13,9

	д) предоставляем  ребенку самостоятельность в принятии решений и в  организации своей жизни
	9,3

	е) редко занимаемся вопросами  нравственности и духовности из-за нехватки времени и занятости на работе
	4,2

	ж) воспитание и развитие нравственности и  духовности ребенка -  это забота школы
	3

	з) другой ответ
	0

	Всего 
	100


Процентная  доля вариантов ответов а), б), г)  свидетельствует об организации родителями взаимодействия со своими детьми, степени участия в жизни своего ребенка и  средствах развития его нравственного сознания и поведения. 

Числовые показатели ответов д) е) и ж) в сочетании с низкими значениями выше названных вариантов ответов в нашем исследовании могут рассматриваться как проблемы семейного воспитания.
Ответ д) (в данном случае – 9,3%) при высоких показателях а) б) г) мог бы считаться позитивным признаком семейного воспитания.
Ответ в) поощряем занятия ребенка в кружках, секциях, дополнительные с репетитором –  32,3% на фоне других числовых показателей, при всем его положительном смысле, может быть индикатором неблагополучия, демонстирующим передачу функций воспитания другим структурам и лицам. 
5) Из каких источников вашему ребенку известны слова «самовоспитание», «нравственность», «духовность»? 

Таблица 24
	Варианты ответов
	Родители

%

	а) учебная литература
	13,5

	б) религиозная литература
	1,8

	в) телевидение, пресса
	13,6

	г) Интернет
	3,9

	д) семья
	31,7

	е) учителя
	29,4

	ж) друзья
	6,0

	з) другой ответ (от бабушки и дедушки)
	0,1

	Всего 
	100


Доля ответов д)  семья источник нравственного знания – 31,7%, е)  учитель как носитель категорий нравственности и духовности – 29,4% находятся в пределах 30-типроцентного порога.  Интересно, что дети в сравнении с родителями придают больший вес таким источникам как учебная литература и учитель (см. раздел___).
Критерий 6. Условия эффективности нравственно-духовного воспитания
Таблица 25
Оценка условий, от которых зависит эффективность нравственно-духовного воспитания 

	Варианты ответов
	Учителя 

%
	Менеджеры 

%

	а)  интенсивность и качество чувственного восприятия детьми нравственно-духовных аспектов жизни и деятельности
	46,9
	53,7

	б) возможность практического применения осмысленных нравственно-духовных идеалов, понятий, критериев поведения
	43,1
	39,5

	в) материально-технические, экономические, правовые условия  и возможности общества
	6,6
	6,8

	г) другой ответ
	3,4
	0

	Всего 
	100
	100
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Индикаторные ответы а) – о чувственном восприятии, б) – о возможности практического применения нравственных критериев  (в сравнении с ответом в) – о материальных, экономических, правовых условиях) получили максимальный «вес» в суммарном выражении, соответственно в подвыборке учителей  - 90%, менеджеров – 93,2%.

Понимание педагогами и руководителями значимости создания методических ситуаций, в которых будут работать собственно механизмы нравственно-духовного роста ребенка, вселяет оптимизм и надежду в преддверии массового внедрения предмета «Самопознание».
Сопоставление полученных результатов с ответами детей на вопросы о событийности и эмоциональной интенсивности школьной жизни подтверждают значимость чувственной и поведенческой сторон нравственно-духовного воспитания (см. раздел ____)
Критерий 7. Персонифицированные проблемы нравственно-духовного воспитания 
Таблица 26
Проблемное поле нравственно-духовного воспитания
	№ п/п
	Проблематика
	Родители
	Учителя
	Менеджеры

	1
	Дидактическая


	Утрата интереса к чтению
	Утрата интереса к чтению
	Утрата интереса к чтению

	
	
	-
	Самообразование и саморазвитие
	Информирован

ность о мировых религиях

	
	
	Дефицит специальной литературы
	Дефицит специальной литературы
	-

	
	
	Недостаток знаний в области воспитания нравственности и духовности
	Чрезмерная информирован

ность, ведущая к бездуховности
	-

	2
	Средовая
	Наркомания, хулиганство, насилие 
	Негативное и агрессивное влияние улицы
	Алкоголизм, нравственная распущенность 

	
	
	-
	Разрушение института семьи
	Недостаточная поддержка детства

	
	
	Негативное влияние медиа-средств, пропаганда насилия
	Негативное влияние медиа-средств
	Негативное влияние медиа-средств

	
	
	Религиозные отношения
	Религиозный экстремизм 
	-

	3. 
	Этическая, этнокультур
ная
	Преобладание материальных ценностей
	Утрата идеалов
	Утверждение идеалов добра и человеколюбия

	
	
	Культура речи, общения  
	Культура речи, общения  
	Культура речи, общения  и поведения

	
	
	Безответственность, конформизм 
	Безответственность, иждивенчество, инфантилизм
	Безответственность, иждивенчество, инфантилизм

	
	
	Утрата уважения к старшим
	Утрата уважения к старшим
	Утрата уважения к старшим

	
	
	Отсутствие патриотизма
	-
	Отсутствие патриотизма

	
	
	-
	-
	Межэтническое взаимодействие

	4.
	Социально-психологи
ческая
	Негативное влияние семьи 


	Негативное влияние семьи 


	Негативное влияние семьи

	
	
	-
	Низкий уровень образования родителей
	Низкий уровень образования родителей

	
	
	Влияние личности учителя на становление человека в ребенке
	Отсутствие взаимопонимания детей и учителей
	-

	
	
	Особенности подросткового возраста
	Особенности подросткового возраста
	-

	
	
	Раннее половое созревание
	Раннее половое созревание
	-

	
	
	Равнодушие, неумение сопереживать
	Равнодушие к чужому горю
	Равнодушие, неумение сопережтвать 

	
	
	Общение с трудными подростками
	Взаимоотношения сверстников
	

	
	
	Повышенная агрессивность и жестокость детей, отсутствие терпимости
	Повышенная агрессивность и жестокость детей
	Повышенная агрессивность и жестокость детей, отсутствие терпимости

	
	
	Разрыв между нравственным сознанием и нравственным поведением
	-
	Разрыв между нравственным сознанием и нравственным поведением

	5. 
	Феликсологи
ческая
	-
	-
	Привитие любви к близким, родителям, родине

	6.
	Экзистенциа

льная
	-
	-
	


Проблемное поле  нравственно-духовного воспитания по итогам анкетирования  структурировано по группам: дидактические, средовые, этические и др. проблемы (см. табл.__ )
Выделенные проблемы в целом согласуются с общими  тенденциями развития общества и образования, а также с проблематикой, являющейся предметом многочисленных исследований, размышлений и публикаций.

Специфика проблемного видения  в рамках данного исследования заключается в выделении тех сторон нравственно-духовного образования и воспитания, которые традиционно «остаются в тени». Это феликсологические аспекты созревания растущего человека и бытия; ценности служения человеку, обществу, Родине; это экзистенциальное измерение, выраженное в категориях «долг», «совесть» и др.
Выводы

1. Получена целостная, достаточно объективная информация из трех «источников».  
2. Оценка эффективности образовательной среды противоречива. 
3. Выявлена многополярность-однополярность мнений, суждений и оценок взрослых респондентов, позитивная-негативная асимметрия восприятия феноменов нравственно-духовной жизни. 

4. В целом система воспитания по данным анкетирования согласуется с базовым понятием   нравственно-духовного образования как специально-организованного процесса /ГОСО РК-06 по предмету «Самопознание»/ и решает задачи: 

· освоения социокультурного опыта человечества, основанного на  эмоционально-ценностном отношении к миру; 

· раскрытия личностной автономии и творческих возможностей личности учащегося;  

· формирования опыта решения значимых для личности вопросов на основе нравственного выбора. 

5. Установлены причинно-следственные связи наблюдаемых явлений и процессов (см. выше). 

6. Определен  круг перманентных проблем для последующего учета в обучении и воспитании.

7. Взрослым сообществом очерчена атмосфера общественного мнения о среде нравственно-духовного воспитания детей и подростков.
Заключение
1. Промежуточные результаты воспитательно-образовательного процесса в целом соответствуют педагогическим целям и задачам, обозначенным в государственных документах о нравственно-духовном образовании.

2.  В ближайшей перспективе предстоит решать проблемы влияния образовательной деятельности и среды на нравственно-духовную сферу личности ребенка, готовности педагога профессионально решать задачи нравственно-духовного воспитания. 
3. Необходимо корректировать управление в целях интеграции компонентов НДВ в целостную воспитательно-образовательную систему, обеспечения многообразия социально-ценной деятельности детей и использования нравственно-духовного потенциала образовательно-информационного пространства. 




























































































































































































































































